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1. OBJETIVO 

Establecer los lineamientos y compromisos de Suministros Clínicos Isla S.A.S. para garantizar 

la satisfacción de sus clientes, el cumplimiento de los requisitos legales aplicables, la 

protección del medio ambiente, la seguridad y salud en el trabajo, la seguridad vial, la 

prevención de actividades ilícitas y la protección de datos personales. Esta política orienta y 

soporta el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en el Sistema Integrado de 

Gestión (SIG), promoviendo la mejora continua de todos los procesos de la organización. 

2. ALCANCE 

Esta política aplica a todas las actividades, procesos, instalaciones y personas que integran 

Suministros Clínicos Isla S.A.S., incluyendo empleados, contratistas, subcontratistas, 

proveedores, clientes y demás partes interesadas que actúan en nombre de la organización. 

Es de obligatorio instalaciones físicas, vehículos de operación y actividades relacionadas con 

la importación, comercialización, asesoría técnica y prestación de servicios biomédicos, así 

como en el manejo de información y datos personales conforme a la legislación vigente. 

3. DEFINICIONES 

 Sistema Integrado de Gestión (SIG): Conjunto de políticas, procesos, procedimientos y 

recursos interrelacionados implementados para garantizar el cumplimiento de los requisitos 

de calidad, seguridad y salud en el trabajo, medio ambiente, seguridad vial, protección de 

datos personales y prevención de actividades ilícitas. 

Partes interesadas: Personas o grupos que pueden afectar, verse afectados o percibirse 

como afectados por las actividades, decisiones o desempeño de Suministros Clínicos Isla 

S.A.S. (clientes, proveedores, contratistas, colaboradores, autoridades, comunidad, entre 

otros). 

Mejora continua: Proceso recurrente de optimización del Sistema Integrado de Gestión, 

orientado a aumentar la eficacia, eficiencia y satisfacción de los requisitos de las partes 

interesadas, mediante la identificación de oportunidades de mejora y la implementación de 

acciones correctivas y preventivas. 

 Seguridad Vial: Conjunto de acciones y mecanismos implementados para prevenir 

accidentes de tránsito, proteger la integridad física de los colaboradores y terceros, y 

garantizar la operación segura de vehículos en actividades laborales y desplazamientos “in 

itinere”. 

Protección de Datos Personales: Medidas técnicas, legales y organizativas adoptadas para 

garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y legalidad del tratamiento de 
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datos personales, conforme a la legislación vigente y directrices de la Superintendencia de 

Industria y Comercio. 

Condiciones de trabajo seguras y saludables: Ambiente de trabajo que permite prevenir 

lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo, promoviendo la seguridad física, 

mental y social de los trabajadores. 

Impactos Ambientales Significativos: Aquellos aspectos de las actividades, productos o 

servicios de la organización que pueden tener efectos adversos importantes sobre el medio 

ambiente. 

 

4. POLÍTICA INTEGRAL 

Suministros Clínicos Isla S.A.S. está orientada y comprometida a satisfacer plenamente a sus 

clientes mediante la importación y comercialización de insumos, reactivos y equipos de alta 

calidad para centros de investigación, universidades, clínicas y laboratorios a nivel nacional. 

Contamos con un capital humano especializado que ofrece asesoría, soporte y 

entrenamiento técnico-científico en todas nuestras líneas de negocio, incluyendo 

biotecnología, biología molecular, proteómica, análisis bioinformático y servicio técnico para 

dispositivos y equipos biomédicos con el fin de cumplir con los objetivos del sistema 

integrado de gestión. 

Nuestra empresa mantiene un equipo humano competente que asegura altos niveles de 

calidad en el servicio y la integridad de nuestros procesos. Estamos comprometidos con la 

mejora continua de nuestros sistemas, promoviendo la seguridad en el uso de tecnologías de 

la información, y generando controles para prevenir actividades ilícitas como la corrupción, el 

soborno y el lavado de activos. Además, garantizamos la protección de los derechos humanos 

en el entorno laboral, evitando el abuso laboral, la discriminación, el trabajo forzoso y el 

trabajo infantil. 

En cuanto a la protección de la información, nos comprometemos a cumplir con la legislación 

vigente sobre datos personales, asegurando que su manejo esté alineado con las normativas 

establecidas por la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) en materia de privacidad y 

protección de datos. 

Reconocemos la importancia de generar compromisos en todos los niveles de la organización 

para el seguimiento del Plan Estratégico de Seguridad Vial. Promovemos hábitos y conductas 

seguras en la vía, con el objetivo de minimizar los riesgos asociados a los desplazamientos 

laborales y en los trayectos “in itinere” de nuestros colaboradores. Además, controlamos el 

estado operativo de los vehículos y la identificación de riesgos en la vía. 
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Nos comprometemos con la gestión integral de peligros y riesgos para todos nuestros 

trabajadores, contratistas, subcontratistas, independientes, clientes y demás partes 

interesadas. Asumimos la responsabilidad de garantizar condiciones de trabajo seguras y 

saludables, enfocadas en la prevención de lesiones y el deterioro de la salud laboral. Además, 

promovemos el bienestar físico y mental de nuestros colaboradores, brindando espacios para 

su participación, consulta y concientización. Fomentamos su involucramiento en los comités 

del SG-SST y reforzamos la cultura de prevención de incidentes, accidentes laborales, de 

tránsito y enfermedades ocupacionales. 

Además, promovemos el uso eficiente del agua y la energía, y gestionamos responsablemente 

los residuos. Como parte de nuestro compromiso con el medio ambiente, identificamos los 

impactos ambientales significativos derivados de nuestras actividades, con el objetivo de 

prevenir la contaminación y contribuir a la preservación del entorno. 

Cumplimos con todas las normativas sanitarias, legales, contractuales y de seguridad 

relacionadas con la salud en el trabajo, la seguridad vial y la protección ambiental. 

Suministramos los recursos necesarios para cumplir con los lineamientos definidos por la alta 

dirección y para la mejora continua de nuestros sistemas de gestión. 

 

Política actualizada el 1 de abril del 2025  

Se firma por:  

Leonildo Torres Martínez  
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5. CONTROL DE CAMBIOS  

 

VERSIÓN CAMBIO FECHA 

1 

Codificación formal de la Política Integral para asegurar 

su control y trazabilidad dentro del Sistema Integrado de 

Gestión 

10/06/2025 

 


